MOTALA

Ostergotiands sjostad

Temperaturmatning

Pa besdksnaringsforetag
Motala kommun 2020

25 svaranden, vara flera har flera verksamheter



Temperaturméatning av besdksnaringen 2020

Sa har 16d fragan till beséksnaringsforetagen:

Coronapandemin har drabbat besoksnaringen hart. Efter en oerhért jobbig var, atervande bestkarna
till manga aktérer under juli och augusti. Sommaren 2020 har inte varit som andra somrar och for att fa
en temperaturméatning pa turismsommaren i Motala kommun &r era tankar och erfarenheter viktiga. Sa
vi hoppas att ni tar er tid att svara pa bifogade fragor.

Ar sommaren er hégsidsong?

m Ja, det ar var hogsasong

= Vi har jamn belastning aret om

Alternativ som fick 0%: Nej, annan arstid ar var hogsasong.

Har ni haft en langre sasong jamfort med i fjol?

= Nej kortare sdasong an i fjol

m Ja sdasongen holl pa langre in pa
hosten

u Liksvardig som i fjol

Alternativen som fick 0%: Ja, turisterna kom tidigare och sommaren ar ej var hogsasong.




Hur har sommarens omsattning varit jamfort med i fjol?

= Samre
= Battre
= Likvardig

= Vet inte

Hur manga besokare/kunder har ni haft i sommar jamfort
med i fjol?

2%
W = Farre

= Fler

= Ungefér lika manga

W

= Vet inte



Ar ni n6jda med supporten fran Tillvixt Motala?

= Vi har ej haft behov/efterfragat
support

= Nej

MGojlighet till kommentarer:

Hog niva pa service. Ser bara mgjligheter, inte problem.

Vi fick besok av er i bérjan ab sasongen da vi fick en bra uppsattning av broschyrer och liknande.
Det var bral!

Vi har missat Motalamagasinet i ar, vi kunde haft och delat ut till kunder.

Bra information och det finns en vilja att arbeta fér Motala och naringslivet sa langt det ar majligt
under knappa ekonomiska forhallanden.

Tillvéxt Motala? Serost! Finns ni? Ar ni néjda med utvecklingen av centrum, handeln, nattlivet? Tittar
ni 6verhuvudtaget pa& hur andra kommuner framjar féretagande? Vad ar eran roll egentligen?

En bra kommunikation mellan Tillvéxt och dvriga aktorer.



Hur attraktivt upplever ni att Motala kommun ar som
besoksmal?

16%

= Hetare dn foregaende ar

Svalare an foregaende ar

20%

Lika populédrt som foregaende
44% ar

Vet inte

Vad tror ni skulle 6ka Motalas attraktionskraft?

¢ Nog manga saker om man tanker efter.

¢ Vi maste sammantaget och gemensamt jobba mer med "Visit Motala”. Jobba hardare for att nu ut till
fler! Gemensam marknadsféring som visar "allt” som erbjuds i Motala.

¢ Sammansynkande museum. Fler events likt Vatternrundan, exempelvis med vatten som bas.
Utbyggnad av gasthamn i Motala. Vinterfokus — fler besdksanledningar mellan september till april.

e En bra permanent sommarturistbyrd i Motala hamn med filial i Borensberg. En béattre motala.se samt
en tydlig turismstrategi med ett mal installt.

o Att vi lyfter mer kultur. Startar "konst i kvarteret” som i Askersund tex fran Askersund far jag ofta mail
om evenemang och handelser. Har jag sa vitt jag minns aldrig fatt fran Motala. Det hander ju en hel
del har men kommunen (Tillvaxt Motala) ar daliga pa att lyfta fram det som han

e der. Vi har musik pa restauranger och Pubar, teater och bio. Det finns mer an Véatternrundan!

e Fler platser for batgaster i Motala hamn. Batar och hamn lockar alltid besokare. Ett levande centrum
istallet for ett "spokcentrum”.

o Ett 6ppnare centrum for biltrafik.

¢ Evenemang, utbildning och lattare restriktioner for naringsidkare.

e Fler museum. Hjélpa foéreningar att skapa storre evenemang fér fler besdkare. Exempelvis
kanalsimmet har stor potential att bli ett event likt Vansbrosimmet da arenan &r kand och lampad
samt att strackan ar central och publikvanlig. Da har vi ett event likt Vatternrundan som placerar
Motala pa kartan.

e Upprustning av Medevi. Lalandiaprojektet, konst och i synnerhet samtidskonst.

e Renare Varamon. Ga fran att planera till att genomféra.

o Flytta pa bakatstravande politiker och tjansteman i kommunhuset och fyll pd med folk med
foretagsanda innan det gar kappratt at helvete.

e Lalandia och storre festivaler och konserter. Forhoppningsvis med internationella artister.

e Battre marknadsforing riktat mot storstader och utlandska reseforetag. Manga ar idag redo for att
aka buss 3-4 timmar fran tex Stockholm. En orsak ar att man gérna vill se mer av "det riktiga
Sverige”. Ett citat fran ett amerikanskt resemagasin.



Har sommaren 2020 med en 6kad hemester gett er nya
malgrupper?

= Ja = Nej = Vet inte

Om svaret &r ja, specificera garna

e Mer Svenskar och en yngre publik = mer barnfamiljer

e Manga besokare fran vara storsta stader.

e Fler svenska turister har funnit Motala.

o Samtliga boende som kom som privatpersoner har inte bevistat Medevi eller Motala forut.

e Farre gaster men hogre snittcheck.

e Yngre samt barnfamiljer.

e Stor 6kning av besokare fran sodra Sverige som inte har kunnat resa soderover aven besokare fran
vara storstader som inte kunnat satta sig pa ett flygplan till varmare breddgrader.

Deltar ni i gemensamma natverk, eventuella
produktutvecklingsprojekt och /eller
marknadsforingsinsatser som Tillvaxt Motala haller i?

m Ja det gor vi

= Nej vi ar inte intresserade

= Nej vi har inte fatt information




Ar ni medem i Tillvixt Motala?

LIE! = Nej

Svarsalternativ som fatt 0%: Nej, men kontakta mig garna for mer information.

Vill du delge nagot fran arets sasong?

e Jatteviktigt att ta med att den forsta delen av den normala sdsongen maj och juni férsvann
pa grund av Corona Pandemin och ett installt Vatternrundan, tanker pa fraga nr 2. Att vi
hade en battre sommar betyder tyvarr inte att det blev en langre sasong eller ett battre ar.
Latt att glomma eftersom det sedan blev en sa bra hogsasong.

e Viarinte medlemmar eftersom vi inte ar ett registrerat foretag. Jag tycker att det ar en miss
att man maste vara det. Det ar inte var huvudsakliga sysselsattning, men vi jobbar anda
med Motalas turism och hade garna varit med. Mitt svar pa fraga 10 ar ju inte sann. Jag har
fatt information men ar inte med just nu fast vi ar intresserade. Men det alternativet fanns
inte.

e Stort tapp pga instéllt Vatternrundan.

e Centrum &r i skrikande behov av utveckling. Desperat.

e Vi har haft fler kunder an tidigare ar, fran i varas nar Coronan bérjade. Det &r boende i vart
naromrade (som kan vara ganska stort). Under sjalva jordgubbs och semesterperioden har
vi ocksa haft fler kunder &n vanligt, det kan sakert delvis vara turister fran andra hall i landet.
Svart att veta.

e Arglad 6ver att Tillvaxt Motala har en énskan om samarbete och forlagger ibland sina méten
pa Medevi.

e Att vara flexibel och visa gott vardskap. Vi nadde nya malgrupper for att vi sdg majligheter
istéllet for problem. Att det &r vart att jobba lite extra for att bestkare ska vara ndjda och
komma tillbaks samt rekommendera till ett besok for andra.



Vilken information anser du vara av storsta vikt och intresse att lasa om
i mail eller nyhetsbrev nar du far nyheter rérande den lokala och
regionala beséksnéringen-

e Varfor besoksnaringen tappat beror ju bland annat pa stora arrangemang.

e Nyheter, satsningar etc. Aktuell information om satsningar som ar pa G.

¢ Nya idéer nya etableringar. Mojligheter till nya satsningar, évertaganden.

e Mer praktisk information om evenemang och handelser som sker, sa vi blir uppdaterade.

e Jag far aldrig séna. Tycker Motala skulle titta pa hur Askersund lyfter fram sin kommun. De gor det
mycket battre. Sarskilt nar det galler kulturen. Tittar man pa broschyrer frAn Motala ter vi oss som en
trakig och handelselés kommun.

¢ Nya regler for branschen och utveckling lokalt och regionalt.

e Att fa ta del av hur andra anpassade sin verksamhet efter rekommendationer och restriktioner.

e Allt annat an Lalandia, Lalandia ser vi &nda i media. Motala hamn har mer bestkare an nagon annan
plats i Motala under ett &r och uppmarksammas mindre an ett déende centrum. Beskriv garna vilka
atgarder Tillvaxt Motala gjort for att gora centrum attraktivare nar det galler ett levande centrum.
Nagot som &r superviuktigt ar att tala om ar hur manga nya turist/besoksforetag som véljer Motala
och varfor. Tala garna om vad Tillvéxt Motala gjort for att inspirera dessa att komma till oss. Om
Lalandia kommer, blir det en stor succé, blir det inte av blir det en lika stor katastrof. Darfor ar det
viktigt att inte gldomma av andra pérlor som finns i Motala.



